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1 Anmeldung und Login 

 

1.1 Erstmalige Registrierung 

 

Wichtiger Hinweis: 

Um das Portal „Gremienarbeit“ nutzen zu können, ist eine einmalige Registrierung im 

neuen AKH-Portal erforderlich, unabhängig ob bereits Login-Daten für den 

Mitgliederbereich (Bauvorlage, Fortbildungskonto) vorhanden sind. 

 

1. Öffnen Sie einen Browser Ihrer Wahl und rufen Sie die Website  

https://portal.akh.de auf. 

2. Klicken Sie unten auf der Seite auf „Erstellen Sie ein Konto“, vgl. Screenshot: 

  

 

3. Geben Sie die erforderlichen Daten (Vorname, Nachname, E-Mail-Adresse) ein und 

stimmen Sie den Datenschutzbestimmungen zu.  

4. Klicken Sie anschließend auf „Registrieren“.  

Unmittelbar nach Abschluss der Registrierung erhalten Sie automatisch eine E-Mail 

mit Ihren Login-Daten sowie einem Einmal-Passwort.  

Hinweis:  

Das Einmal-Passwort ist nur 3 Stunden gültig.  

5. Rufen Sie nun die Seite https://portal.akh.de/login auf oder nutzen Sie alternativ den 

Login-Link in der E-Mail. 

Melden Sie sich mit den zugesandten Zugangsdaten an. 

Hinweis: 

Beim Kopieren des Passwortes aus der E-Mail kann es zu Fehlermeldungen 

kommen, wenn versehentlich ein unsichtbares Leerzeichen mitkopiert wird. Geben 

Sie das Passwort daher nach Möglichkeit manuell ein. 

6. Nach dem ersten erfolgreichen Login werden Sie aufgefordert, ein eigenes Passwort 

festzulegen. Bitte beachten Sie dabei die Groß- und Kleinschreibung sowie die 

aktuellen Passwortanforderungen (derzeit mindestens 8 Zeichen). 

7. Klicken Sie auf „Neues Passwort einrichten“.  

https://portal.akh.de/
https://portal.akh.de/login
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Anschließend werden Sie auf das Dashboard (Übersichtsseite) des AKH-Portals 

weitergeleitet. 

 

 

1.2. Login (bereits registrierte Nutzer) 

Sofern Sie bereits im neuen AKH-Portal registriert sind, gehen Sie wie folgt vor: 

1. Öffnen Sie einen Browser ihrer Wahl und rufen Sie die Website 

 https://portal.akh.de/login auf.  

2. Klicken Sie auf „Login“. 

3. Melden Sie sich mit Ihren Zugangsdaten (E-Mail-Adresse und Passwort) an. 

 

 

1.3 Passwort vergessen 

Sollten Sie Ihr Passwort vergessen haben, können Sie dieses jederzeit neu vergeben. 

1. Klicken Sie auf der Login-Seite auf „Passwort vergessen“, vgl. Screenshot: 

 

2. Geben Sie die bei der Registrierung verwendete E-Mail-Adresse ein. 

3. Sie erhalten anschließend eine automatisierte E-Mail mit einem zeitlich begrenzten 

Einmal-Passwort. 

4. Melden Sie sich mit diesem Einmal-Passwort im Portal an. 

5. Nach dem Login werden Sie aufgefordert, ein neues Passwort festzulegen. Bitte 

beachten Sie dabei die geltenden Passwortanforderungen sowie die Groß- und 

Kleinschreibung. 

https://portal.akh.de/login
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Kontakt 

Ihre Ansprechpartner*in rund um das Gremienportal: 
Thomas Strecker,  
Nico Burkhard,  
Daniela Schumann  
Tel: 0611 1738 89 
support@akh.de 
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